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Dessa anvandarvillkor for kontoinformationstjanster (dessa "villkor”) galler mellan Billecta
Payments, sarskilt foretagsnamn till Savelend Europe AB (Org.nr: 559097-7046), ("Billecta”)
och dig som fysisk person (nedan kallat “du”, “dig” eller “anvandare”), da Billecta tillhandahaller
de tjanster, produkter och funktioner som beskrivs i dessa villkor (“tjansten”). Genom att
anvanda tjansten godkanner du innehallet i dessa villkor. Billecta star under
Finansinspektionens tillsyn och har tillstand att tillhandahalla betaltjanster enligt lagen
(2010:757) om betaltjanster.

Tjansten

Vid anvandning av tjansten ger du behorighet till Billecta att ta del av dina externa
inloggningsuppgifter (dvs. Mobilt Bank ID) till banker och liknande tjansteleverantor. Genom
att anvanda tjansten godkanner och uppdrar du at Billecta att for din rakning anvanda dessa
inloggningsuppgifter for att inhdmta betalkontoinformation ('kontoinformationen") fran
ditt/dina betalkonto(n) samt godkanner att banken eller tjansteleverantoren lamnar ut
Kontoinformationen till Billecta.

Kontoinformationen som Billecta inhdmtar for anvandarens betalkonto(n) bestar av foljande
uppgifter:

(i) Kontonummer,

i) typ av konto,

i) eventuellt kontonamn,

iv) eventuellt namn pé konto&gare och

v) om kontot &r stangt.
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Tjansten tillhandahalls omedelbart. Det tar som langst ca 5 min att genomfora tjansten.

Priser
Tjansten som erbjuds ar avgiftsfri. Trafikavgifter till din mobiloperator eller internetleverantor
kan tillkomma.

Tillaten anvandning

For att anvanda tjansten maste du vara myndig och ha juridisk ratt att inga avtal. Du maste
alltid uppge korrekt information och anvanda din ratta identitet. All anvandning av information
som inte tillhor dig, eller som du av andra skal inte ar behorig att anvanda, kommer att ses
som otillborlig anvandning.

Billecta forbehaller sig ratten att utan foregaende varning sparra dig vid misstanke om
otillborlig anvandning.

Med otillborlig anvandning avses ocksa sadana aktiviteter som ensamt, eller tillsammans med
annan aktivitet, ingar i ett forfarande som medfor en otillborlig forman for en anvandare pa
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bekostnad av andra anvandare eller pd annat satt strider mot syftet med Billectas tjanst
sasom det framgar av dessa villkor, den allmanna utformningen av tjansterna, eller i ovrigt
sker i strid mot lag. Eventuella uppgifter relaterade till otillborlig anvandning eller misstankt
otillborlig anvandning kan komma att sparas och anvandas for framtida riskbedomning och
som skydd for berorda parter.

Uppdatering och andring av tjansten

Billecta har ratt att implementera uppdateringar och nya versioner av tjansten i sadan
utstrackning som Billecta finner lampligt. Billecta har aven ratt att utan féregaende upplysning,
genomfora andringar i tjansten eller i sattet som tjansten tillhandahalls.

Sparade uppgifter

Tjansten tillhandahalls omedelbart nar du anvander den, och upphor automatiskt ki 03:00
varje dag, som langst tjugofyra (24) timmar. Om du 6nskar anvanda tjansten igen paborjas en
ny session. Vid utgangen av varje session om kommer Billecta att radera samtliga externa
inloggningsuppgifter saval som kontoinformation.

Cookies
For vissa funktioner i tjansterna anvander vi cookies och liknande sparningsteknik.

Billectas ansvar

Billecta ar vid utforandet av tjansten ansvarigt gentemot dig i den utstrackning som anges i
lagen (2010:757) om betaltjanster samt andra tillampliga lagar, férordningar och foreskrifter
avseende betaltjanster.

Billecta har ett skadestandsansvar for skada som Billecta orsakat dig pa grund av brott mot
dessa villkor. Billecta ska dock inte ha ndgot ansvar for indirekt skada eller annan foljdskada,
savida inte Billecta agerat grovt vardslost. Billectas ansvar ar vidare begransat till skador som
har orsakats genom forsummelse av Billecta och som inte har nagot samband med
avtalsbrott eller ageranden fran din sida.

Billecta ska inte vara ansvarigt gentemot nagon tredje part for nagra direkta eller indirekta
forluster eller skador som uppstatt i samband med tillhandahallandet av tjansten.

Billecta ansvarar inte for skada eller forlust som drabbar dig till foljd av att du inte hanterat
dina externa inloggningsuppgifter pa ett korrekt och sakert sétt.

Uppsagning
Avtalsforhallandet mellan dig och Billecta enligt dessa villkor géller tills sessionen upphor, dvs
kl 03:00, natten efter du anvant tjansten..

Klagomal
Om du har klagomal pé tjansten kan du vanda dig till kundtjanst eller Billectas
klagomalsansvarig pa kundtjanst@billecta.com (anvand géarna rubriken “Klagomalsansvarig”).

Billecta stravar efter att svara dig sa fort som mgjligt. Kan inte svar lamnas direkt [dmnas ett
besked om nar du kan forvanta dig ett svar. Om Billecta inte kan ge svar inom 14 dagar
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kommer Billecta att meddela dig anledningen till detta och informera om nar svar kan
forvantas erhallas.

Skulle du efter kontakten med Billecta fortfarande inte vara nojd kan du vanda dig till
Konsumenternas Bank- och Finansbyra som &r en opartisk instans som ger
konsumentupplysning och information i frdgor av finansiell karaktar, se vidare Billecta stravar
efter att svara dig sa fort som majligt. Kan inte svar lamnas direkt lamnas ett besked om nar
du kan forvanta dig ett svar. Om Billecta inte kan ge svar inom 14 dagar kommer Billecta att
meddela dig anledningen till detta och informera om nar svar kan forvantas erhéllas.

Skulle du efter kontakten med Billecta fortfarande inte vara ndjd kan du vanda dig till
Konsumenternas Bank- och Finansbyra som &r en opartisk instans som ger
konsumentupplysning och information i fragor av finansiell karaktar, se vidare

Ovrigt

Billecta har ratt att Gverlata sina rattigheter och skyldigheter enligt dessa villkor. Vidare har
Billecta ratt att anlita underleverantorer for fullgorandet av sina skyldigheter enligt dessa
villkor.

Tillamplig lag och tvistlosning
Dessa villkor tillampas och tolkas i enlighet med svensk lag.

Samtliga tvister i anledning av dessa villkor eller din anvandning av tjansten ska slutligt
avgoras av allman domstol med Stockholms tingsratt som forsta instans.

Personuppgifter

For att kunna erbjuda dig tjansterna behover vi behandla dina personuppgifter. Billecta ar
personuppgiftsansvarig och ansvarar for att dina personuppgifter behandlas enligt gallande
lagstiftning. Billecta har aven vidtagit de sakerhetsatgarder som behovs for att skydda dina
personuppgifter mot otillborlig atkomst.

Personuppgifter raderas av Billecta ki 03:00 varje dag, som langst sparar Billecta dina
personuppgifter i tjugofyra (24) timmar.

Billecta behandlar foljande personuppgifter om dig:

(i)  personnummer, e-post, bank och kontonummer som du sjalv fyller i och lamnar till oss
nar du anvanda tjansten, samt

(i) kontonummer, typ av konto, eventuellt kontonamn, eventuellt namn pa kontodgare och
om kontot ar stangt, som vi inhamtar om dig genom tjansten.

Personuppgifterna som beskrivs ovan kommer att lamnas ut till Billectas samarbetspartners
(organisationen vars webbplats du nu besoker) samt till Billecta AB, 556971-6011.
Behandlingen som beskrivs ovan genomfors for att fullgora avtalet om tillhandahallande av
tjansten gentemot dig.
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Billecta kan aven tillfalligt komma att Ilamna ut personuppgifter till IT-leverantorer som
behandlar personuppgifter for Billecta rakning, dvs. personuppgiftsbitraden. Detta gors for att
fullgora avtalet om tillhandahallande av tjansten gentemot dig. Personuppgifter kan ocksa i
vissa fall komma att lamnas ut om det ar nodvandigt for att folja gallande lagkrav eller krav
fran myndigheter, detta gors da for att Billecta ska kunna fullgora rattsliga forpliktelser.

Billectas samarbetar endast med foretag som behandlar personuppgifter inom EU/EES eller
med foretag som uppratthaller samma skyddsniva som inom EU/EES genom att t.ex. ha
anslutit sig till den s.k. Privacy Shield-overenskommelsen mellan EU och USA.

Du har ratt att, enligt géllande lag, begéra tillgang till och rattelse eller radering av dina
personuppgifter, begransning av personuppgiftsbehandling som ror dig, att invanda mot
personuppgiftsbehandling, samt till dataportabilitet. Om du vill utdva nagon av dina rattigheter
ovan eller har frdgor om behandlingen av dina personuppgifter ber vi dig att kontakta
kundtjanst pa kundtjanst@billecta.com (anvand garna rubriken “Dataskyddsombud”). Har du
klagomal vidarebefordras du till Billectas dataskyddsombud. Skulle du efter kontakten med
oss fortfarande vara missnojd kan du vanda dig till Datainspektionen som ar tillsynsmyndighet
for personuppgiftsbehandling.
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